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° ANES J.NR. 4/1920-0301-0093/FR - MARIE-LOUISE ALLERSLEVS KLAGE HORTEN
OVER E.ON VARME

Svar pa klage fra Marie Allerslev af 3. juli 2007

Hermed skal vi p4 vegne af E.ON Varme Danmark ApS ("E.ON Varme”) komme med
bemerkninger til Marie Louise Allerslevs klage af 3. juli 2007 til Energiankenavnet over
E.ON Varmes @ndring af de almindelige leveringsbestemmelser for levering af fjernvar-
me i Slagslunde.

Sagens baggrund

Som anfgrt i Marie Louise Allerslevs klage, har E.ON Varme med virkning fra 1. novem-
ber 2007 ®ndret sine almindelige leveringsbestemmelser for levering af fjernvarme til
forbrugerne, som er tilsluttet E.ON Varmes net i Slagslunde og hovedparten af E.ON
Varmes gvrige net. Andringerne er anmeldt til Energitilsynet den 26. april 2007.

E.ON Varme har i sit brev af 11. juni 2007 til Slagslunde Fjernvarmelaug (bilag 3 til Ma-
rie Louise Allerslevs klage til Energiankenzvnet) redegjort for baggrunden for ndringen
af de almindelige leveringsbestemmelser. Vi henviser derfor til E.ON Varmes redeggrelse
ibilag 3.

Sagens juridiske grundlag

I bilag 3 har E.ON ligeledes redegjort for E.ON Varmes vurdering af det retlige grundlag
for E.ON Varmes &ndring af leveringsbestemmelserne, hvorfor vi ogsa i forhold til dette
spergsmal henviser til E.ON Varmes bemzrkninger i bilag 3.

I forlengelse heraf bemaerker vi, at E.ON Varme ogsé i sin korrespondance til Energitil-
synet og Energiklagen®vnet i sagen har redegjort for, hvorfor E.ON Varme finder, at
E.ON Varme er berettiget til foretage de gennemferte @ndringer i de almindelige leve-
ringsbestemmelser. Vi henviser i den forbindelse sarligt til brev af 11. maj 2007 til Ener-
gitilsynet, hvori vi over for Energitilsynet har redegjort for E.ON Varmes vurdering af det
retlige grundlag for E.ON Varmes @ndring af de almindelige leveringsbetingelser. Vores
brev af 11. maj 2007 med bilag til Energitilsynet i tilsynets sag nr. 4/0920-0101-0067
vedlaegges som sagens bilag A.
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E.ON Varmes bemerkninger til Marie-Louise Allerslevs klage
Prisbestemmelserne i de nye leveringsbestemmelser indebarer — ligesom det var tilfel-
det med de tidligere leveringsbestemmelser — at de variable priser for levering af fjern-
varme fastszttes pa baggrund af geldende lovgivning. E.ON fastsatter priser under hen-
syntagen til Energitilsynets retningslinjer om omkostningsbestemte tariffer. Princippet
bag de nye og de gamle leveringsbestemmelser er sdledes det samme. Priserne fastsettes
saledes p4 baggrund af E.ON Varmes omkostninger til levering af varme via det pagzl-
dende net.

Det er korrekt, at der kan fastsattes forskellige priser til enkelte forbrugere, grupper af
forbrugere og geografiske omrader jf. varmeforsyningsloven § 20, stk. 5. Bestemmelsens
forarbejder forudsatter imidlertid, at der kun sker en prisdifferentiering, nar det kan ske
efter rimelige skonomiske principper, f.eks. ved tilslutning af nye forbrugere eller ved
forsyning til serlige omrider. Prisen mé dog i disse tilfeelde som hovedregel ikke senkes
s& meget, at de eksisterende forbrugere. Derved synes § 20, stk. 5, i denne sammenhang
ikke relevant.

Det er som udgangspunkt alene muligt at &endre en gensidigt uopsigelig kontrakt, hvis en
@ndring af en nedvendig folge af offentligretlige forskrifter (eller pdbud), seedvane eller
hvis forudsaztningen for det pigzldende vilkér har endret sig vesentligt.

Det er E.ON Varmes vurdering, at vilkdrene i leveringsbestemmelserne ikke er &ndret
vaesentligt i forhold il de oprindelige leveringsbestemmelser, idet bade de tidligere og de
nye prisbestemmelser er baseret pa fastsattelse af omkostningsbestemte priser. Som
fornzvnt er der efter E.ON Varmes vurdering alene er tale om redaktionelle @ndringer af
leveringsbestemmelserne.

Nir E.ONs nye leveringsbetingelser er udarbejdet med udgangspunkt i vejledningen fra
Brancheforeningen Dansk Fjernvarme — Januar 2006, er dette netop et udtryk for for-
brugerens sikkerhed for, at de gzldende leveringsbetingelser er i overensstemmelse med
sedvanlige vilkér i forbindelse med levering af fjernvarme. Det er pa den baggrund hel-
ler ikke E.ON Varmes vurdering, at aftalen eller de &ndringer, som E.ON Varme har fo-
retaget i de almindelige leveringsbestemmelser er i strid med markedsferingsloven § 2,
stk. 1.

Kopi af dette brev er sendt til Marie Louise Allerslev.

Med venlig hilsen
Horteny
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