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Forbrugerombudsmanden
Amagerfælledvej 56
2300 København S.

Vedrørende tidligere indsendt klage af 14. februar 2009.

Jeg har modtaget brev fra Ankenævnet på Energiområdet, dateret den 17/2 2009, sag nr. 4/1920-
0301-0093, der meddeler mig, at man ikke vil imødekomme mit ønske om at genoptage sagen. 
Brevet fra ankenævnet vedlægges som bilag 12, så det kan indgå i ovennævnte sag.

Det meddeles mig, at da min redegørelse alene angår hvilket retsgrundlag, nævnet har anvendt ved 
afgørelsen, og hvilket grundlag, jeg mener, nævnet burde have anvendt, og da der ikke er tale om 
lovligt forfald eller nye oplysninger, falder min anmodning ikke under nogen særlige grunde for 
genoptagelse af sagen.

Da jeg er bekendt med, at bedømmelsen af en sag ud fra aftaleretlige principper også falder ind 
under Forbrugerombudsmandens område, skal jeg derfor anmode om, at man udover 
markedsføringsloven også inddrager aftaleloven i vurderingen af den klage, som jeg har indsendt 
den 14. februar 2009. Mit brev til Ankenævnet på Energiområdet af 28/1 2009, hvor jeg anmoder 
ankenævnet om at genoptage min sag, er vedlagt som bilag 7 til min klage.

Med venlig hilsen

Marie Louise Allerslev

Bilag 12:

Brev fra Ankenævnet på Energiområdet af 17/2 2009
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